
TUTORIAL PARA CAMBIAR CARACTERES ESPECIALES EN 

UN ARCHIVO COMPRIMIDO 

 

Al recibir un archivo .zip (comprimido) con caracteres especiales, nos dará problemas 

para registrarlo en SICA. Para solucionar ese problema, debemos hacer lo siguiente: 

 

Accedemos al archivo en \\192.168.1.203\Bandeja de entrada. 

 

 

 

Al entrar a la carpeta, tendremos archivos, por ejemplo, de este tipo. 

 

 

 

Para poder acceder sin problemas a los archivos de dentro del .zip, vamos a poner el ratón 

encima de la carpeta comprimida y pulsamos botón derecho, lo cual nos desplegará un 

pequeño menú como este en el que buscaremos la opción de Extraer todo… y le daremos a 

Aceptar. 

 



 

 

 



 

 

Con todos los archivos del .zip extraídos, nos podría quedar, por ejemplo, algo como 

esto.  

 

 

 

 

Como podemos observar, el nombre de este archivo .pdf, tiene caracteres especiales 

no soportados por SICA. Lo que debemos hacer es cambiar el nombre de todos los 

archivos con caracteres especiales que SICA no acepta. Clicamos botón derecho del 

ratón sobre el archivo a Cambiar nombre y se nos desplegará un menú como este que 

nos dará paso a cambiar el nombre. 

 



 

 

 

 

Cuando lo cambiemos, quedará, por ejemplo, algo así: 

 

 

 

Y, por último, cuando hayamos cambiado el nombre de todos los archivos con nombre 

incorrecto, volvemos a comprimirlo clicando con el botón derecho del ratón encima de 

la carpeta que contiene todos los archivos y seleccionamos la opción de Comprimir 



en…, y seleccionamos Archivo ZIP. Aceptamos y ya estaría listo y con los nombres 

correctos para su funcionamiento en SICA.  

 

 

 

 

 

 

 

 


