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REQUERIMIENTOS LINEA 5.1 — LIBRO E.E.
CUESTIONES TECNICAS

> El Libro del Edificio existente para la rehabilitacion objeto de la subvencién debe contar con
la conformidad de la persona o entidad solicitante, de conformidad con la base 14.-
Documentacion, punto 2.g) de las Bases Reguladoras.

> El Libro del Edificio existente para la rehabilitacién objeto de la subvencién no se encuentra
firmado por técnico competente, de conformidad con la base 14.- Documentacion, punto 2.g)
de las Bases Reguladoras.

> Se requiere la Declaracién Responsable asumiendo el compromiso de entregar el libro del
edifico existente para la rehabilitacion, en los términos y plazos que se establezcan en la
resolucidn de concesion de la subvencidn, segun la base 14.- Documentacién, punto 2.g) de las
Bases Reguladoras.

> La memoria justificativa deberd incluir un adelanto de los contenidos de los contenidos del
Libro, de conformidad con la base 14.- Documentacién punto 2.g) de las Bases Reguladoras,
incluyendo como minimo un adelanto de los siguientes puntos:

¢ Bloque I:

> Caracteristicas constructivas del edificio, su estado de conservacion y mantenimiento y las
deficiencias constructivas funcionales, de seguridad y de habitabilidad observadas.

> El comportamiento energético del edificio, mediante el Certificado de Eficiencia Energética
firmado por técnico competente.

> Las instrucciones de uso y mantenimiento del edificio y sus instalaciones.

¢ Bloque Il

> E| diagndstico del potencial de mejora de las instalaciones del edificio, en relacién con los
requisitos bdsicos definidos en la Ley 38/1999, de 5 de noviembre, de Ordenacién de la
Edificacion.

> Un Plan de actuaciones para la renovacion del edificio que permita alcanzar su optimo nivel
de mejora, mediante una intervencion, en su caso, por fases priorizada y valorada
econdmicamente, e incluird especificamente:

¢ Medidas o conjuntos de medidas que permiten alcanzar un ahorro en consumo de energia
primaria no renovable superior al 30%, indicando ahorro estimado en cada caso.

¢ Medidas o conjuntos de medidas para cada uno de los tres niveles establecidos en los articulos
15y 34 del RD 853/2021, de 5 de octubre, para la cuantificacidn de las ayudas de los programas
a las actuaciones a nivel de barrio y a las actuaciones a nivel de edificio del PRTR (reduccién del
consumo de energia primaria entre el 30% y el 45%, entre el 45% y el 60%, y superior al 60%).

> Se requiere justificante de entrada en el Registro del Ayuntamiento del Informe de Inspeccion
Técnica de Edificio (ITE) / Informe de Evaluacion del Edificio (IEE), segtin apartado a) del punto
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I.1 Documentacion del edifico y su estado de conservacidn, del Bloque I, Anexo | del Real Decreto
853/2021 de 5 de octubre por el que se regulan los programas de ayuda en materia de
rehabilitacidn residencial del Plan de Recuperacién, Transformacién y Resiliencia (En adelante
RD 853/2021) ESCRIBIR EL NOMBRE DEL RD ENTERO SOLO LA PRIMERA VEZ “Informe de
Inspeccidn Técnica de Edificios (ITE), o bien el Informe de Evaluacién del Edifico (IEE) o
instrumento andlogo, suscrito por técnico competente, cumplimentado y tramitado de acuerdo
con lo establecido en la normativa que le sea de aplicacion.”

> El Certificado de Eficiencia Energética del edificio existente en su estado actual no esta
firmado por el técnico competente / no estd registrado en el Registro de Certificados energéticos
Andaluces adscrito a la consejeria competente en materia de energia, segin la base 14.-
Documentacidn, punto 2.i)de las Bases Reguladoras

> Se requieren los siguientes puntos incluidos dentro del apartado .2 Manual de uso y
mantenimiento del Bloque I, de conformidad con la informacién minima del Libro del Edificio
incluida en el del Real Decreto 853/2021 de 5 de octubre por el que se regulan los programas de
ayuda en materia de rehabilitacién residencial del Plan de Recuperacién, Transformacién vy
Resiliencia (En adelante RD 853/2021) ESCRIBIR EL NOMBRE DEL RD ENTERO SOLO LA PRIMERA
VEZ:

> a) Instrucciones de uso y funcionamiento del edificio.
> b) Plan de conservacién y mantenimiento.
> ¢) Registro de incidencias y operaciones de mantenimiento.

> d) Contrato de servicio de mantenimiento del ascensor suscrito por el titular, o su
representante, con una empresa conservadora de ascensores, obligatorio de conformidad con
el apartado 4.1 de la Instruccién Técnica Complementaria ITC-AEM 1 “Ascensores” aprobada por
el Real Decreto 355/2024, de 2 de abril, por el que se aprueba la Instruccidn Técnica
Complementaria ITC AEM 1 «Ascensores», que regula la puesta en servicio, modificacion,
mantenimiento e inspeccidn de los ascensores, asi como el incremento de la seguridad del
parque de ascensores existente, si los hubiera.

> e) Registro de actuaciones en el edificio.

> f) Recomendaciones de utilizacion y buenas practicas. Sirva de referencia la Guia Practica de
la Energia. Consumo eficiente y responsable del IDAE.

> Se requieren los siguientes puntos incluidos dentro del apartado Il.1 Potencial de mejora de
las prestaciones del edificio incluido dentro del Bloque Il del Libro del Edificio, de conformidad
con la informacién minima del Libro del Edificio incluida en el Anexo | del Real Decreto 853/2021
de 5 de octubre por el que se regulan los programas de ayuda en materia de rehabilitacion
residencial del Plan de Recuperacion, Transformacidon y Resiliencia (En adelante RD 853/2021)
ESCRIBIR EL NOMBRE DEL RD ENTERO SOLO LA PRIMERA VEZ

> a) Seguridad de utilizacién y accesibilidad: No indica coste de la medida.

> b) Seguridad contra incendios: No indica medidas de mejora
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> ¢) Habitabilidad: Salubridad: No indica medidas de mejora.
> d) Habitabilidad: Eficiencia energética.
> e) Habitabilidad: Proteccidn contra el ruido: No indica coste de la medida.

> Un informe de potencial de mejora con las conclusiones del analisis realizado. Dicho informe
establecera las posibilidades de reduccién de la demanda energética del edificio mediante la
intervencién en la envolvente y en la ventilacion.

> Un informe de potencial de mejora con las conclusiones del analisis realizado en el apartado
1.1 Potencial de mejora de las prestaciones del edificio, incluido dentro del Bloque Il del Libro
del Edificio, de conformidad con la informacion minima del Libro del Edificio incluida en el Anexo
| del Real Decreto 853/2021 de 5 de octubre por el que se regulan los programas de ayuda en
materia de rehabilitacidn residencial del Plan de Recuperacién, Transformacién y Resiliencia (En
adelante RD 853/2021) ESCRIBIR EL NOMBRE DEL RD ENTERO SOLO LA PRIMERA VEZ.

> Se requieren los siguientes puntos incluidos dentro del apartado I.2 Plan de Actuaciones para
la Renovacién del Edificio del Bloque Il del Libro del Edificio, de conformidad con la informacion
minima del Libro del Edificio incluida en el del Real Decreto 853/2021 de 5 de octubre por el que
se regulan los programas de ayuda en materia de rehabilitacion residencial del Plan de
Recuperacion, Transformacion y Resiliencia (En adelante RD 853/2021) ESCRIBIR EL NOMBRE DEL
RD ENTERO SOLO LA PRIMERA VEZ:

e Programacion y priorizacion de las actuaciones, planteando una obra completa Unica o bien
una obra por fases.

e Cronograma y, con caracter orientativo, valoracién econdémica prevista.

e En su caso, actuaciones previas o urgentes (conservacion/reparacion de dafios y patologias)
qgue deban realizarse.

¢ En su caso, indicaciones para la racionalizacién del uso y la gestidn del edificio hasta que se
puedan hacer las obras o actuaciones de rehabilitacion o renovacién del edificio.

¢ Medidas o conjunto de medidas que permitan ahorrar un consumo de energia primaria no
renovable para cada uno de los tres niveles siguientes:

> Reduccién del consumo de energia primaria no renovable entre el 30 % y 45%
> Reduccién del consumo de energia primaria no renovable entre el 45 % y 60%
> Reduccién del consumo de energia primaria no renovable superior al 60%

> Las medidas o conjuntos de medidas propuestas tendrdn en cuenta la forma de ocupacion y
uso del espacio, asi como la propia participacion de las personas usuarias.

¢ Para cada medida o conjunto de medidas propuestas, se debera indicar la reduccién estimada
del consumo de energia final (por vector energético) total y por servicios, asi como el uso de
energias renovables.
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¢ Las medidas o conjuntos de medidas propuestas tendran en cuenta la forma de ocupacion y
uso del espacio, asi como la propia participacion de las personas usuarias.

e La valoracién cualitativa o cuantitativa (cuando sea posible) de las mejoras sobre el resto de
las prestaciones del edificio, como la calidad ambiental interior, las condiciones de seguridad (de
uso o en caso de incendio) o la accesibilidad.

¢ Se describirdn, como informacién al usuario, las ventajas pretendidas con la mejora de las
diferentes prestaciones derivadas de la ejecucidn de la actuacidn o actuaciones propuestas.

> La Declaracidn Responsable del cumplimiento del principio de “No causar perjuicio
significativo” al medio ambiente (DNSH) indicando la convocatoria correcta: Linea 5.1
Subvenciones para la elaboracién del libro del edificio existente para la rehabilitacién.

> Debe entregarse, en formato PDF / XML, el Certificado de Eficiencia Energética del edificio
existente en su estado actual, seguin la base 14.a).2. Documentacion, en su apartado i), de las
Bases Reguladoras.

> Documentos acreditativos de los costes subvencionables, segin la base 14.a).2.
Documentacion, en su apartado j), de las Bases Reguladoras.

CUESTIONES ADMINISTRATIVAS
Anexo Il

APARTADO 2

> Se le recuerda que la cuenta sefialada en el Anexo Il, para poder abonar la subvencidn, deberd
estar dada de alta en el registro de cuentas de terceros de la Tesoreria General de la Junta de
Andalucia.

> APARTADO 3

Consultada la referencia catastral en la sede electrénica de catastro, se detectan discrepancias
entre la direccidn informada por catastro, C/.........ccceveveuennnns (Almeria), la direccién de la vivienda/
edificio objeto de la actuacion para la que se solicita la subvencidn C/ .........ccceveveueee. (Almeria) Se
le requiere aporte aclaracion.

> APARTADO 4

Conforme a lo dispuesto en el cuadro resumen de las Bases Reguladoras, apartado 4. a)29,
requisitos que deben reunir quienes soliciten la subvencién:” Cuando sea la persona
arrendataria de la vivienda, deberd contar con la autorizacidn de la persona propietaria para la
realizaciéon de las actuaciones objeto de la solicitud”, y apartado 14.23), documentacion
acreditativa de la titularidad de la vivienda en el caso de arrendamiento, se le requiere que
aporte la autorizacion de la persona propietaria para la realizacion de las actuaciones objeto de
la solicitud y el contrato de arrendamiento.
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APARTADO 5

> Comprobado que como persona solicitante destinataria de la subvencion se ha opuesto a la
consulta de datos de identidad/ certificado de eficiencia energética/ certificacion catastral, debe
de aportar la documentacion justificativa, seglin se indica en el punto 5 del Anexo Il “Derecho de
oposicidn”.

APARTADO 6

> Si bien la persona solicitante presta su consentimiento para la consulta de los datos relativos
al NIF de la entidad solicitante en la Agencia Estatal de la Administracién Tributaria, nuestra
aplicacion informatica no devuelve dato alguno al realizar la consulta. Por ello se requiere aporte
Documento identificativo (CIF) de la Comunidad de Propietarios solicitante.

> Realizada la consulta autorizada por el Gestor de la Rehabilitacién en la Hacienda del Estado,
la aplicacidon nos indica que no se esta al corriente en sus obligaciones fiscales por lo que
solicitamos realice las acciones oportunas para subsanar dicha situacién y aporte el certificado
justificativo de estar al corriente.

> Realizada la consulta autorizada por el Gestor de la Rehabilitacién en la Hacienda Autondmica,
la aplicacidon nos indica que no se esta al corriente en sus obligaciones fiscales por lo que
solicitamos realice las acciones oportunas para subsanar dicha situacién y aporte el certificado
justificativo de estar al corriente.

> En el apartado 6 del Anexo Il “Consentimiento expreso”, en caso de persona o entidad agente
o gestora de la rehabilitacidn presta consentimiento expreso para la consulta de estar al corriente
de las obligaciones con la Hacienda Estatal y Autondmica, sin embargo en el apartado 7 del Anexo
Il “Consentimiento expreso” NO consiente de forma expresa la consulta de estar al corriente de
las obligaciones con la Hacienda Estatal y Autondmica a la persona o entidad agente o gestora
de la rehabilitacién. Se solicita aclaracidn al respecto 6 aporte el certificado justificativo de estar
al corriente.

APARTADO 7

> Al venir la solicitud suscrita por representante de la persona interesada, se requiere
acreditacion de la representacidon que ostenta.

> Al venir la solicitud suscrita por persona o entidad agente o gestora de la rehabilitacion, se le
requiere que aporte acreditacidén o, en su caso, declaracién responsable de la persona o entidad
que actla como agente o gestor de la rehabilitacién de no estar incursa en ninguna de las
prohibiciones recogidas en el articulo 8.7 de la Orden de 20 de diciembre de 2019, por la que se
aprueban bases reguladoras tipo y los formularios tipo de la Administracidn de la Junta de
Andalucia para la concesién de subvenciones en régimen de concurrencia no competitiva, segun
el apartado 14.a.2.d) del cuadro resumen de las Bases Reguladoras.

> Al venir la solicitud suscrita por el agente o gestor de la rehabilitacion, se requiere la
aportacion del Acuerdo de la persona interesada que le faculte y autorice a actuar como tal, de
acuerdo con lo establecido en el articulo 8.3 del Real Decreto 853/2021 de 5 de octubre -Anexo
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Il (en formato no editable). Modelo disponible en la pagina web de la Consejeria de fomento ,
articulacion del territorio y vivienda como documento de ayuda en la siguiente direcciéon web :

https://juntadeandalucia.es/organismos/fomentoarticulaciondelterritorioyvivienda/areas/vivie
nda-rehabilitacion/plan-eco-vivienda/paginas/plan-eco-
convocatoriarehab.html#tocdocumentos-de-ayuda.

> Se requiere Documento acreditativo del usufructo constituido sobre la vivienda sita en
(direccion solicitante), a favor del (nombre solicitante), conforme lo dispuesto en el articulo 468
del Cédigo Civil.

> Para que su solicitud sea gestionada por una persona o entidad agente o gestora de la
rehabilitacién debe solicitar el alta a través de la plataforma NAOS, en el siguiente enlace:

https://juntadeandalucia.es/sites/default/files/inlinefiles/2023/10/2023%2010%2020%20Tutor
ial Anexoll

_ClaveElectronica.pdf (a partir de la pagina 39)

> El acta de la Junta de Propietarios / El Certificado del Secretario o Administrador (escoger el
que proceda segun si aportan acta o certificado) debe rehacerse completando la siguiente
informacidn, segun los requisitos establecidos en la Base 14- Documentacién, punto 2.f, de las
Bases Reguladoras (Orden de 9 de junio de 2022):

- Deben estar correctamente identificados (nombre, apellidos y DNI/NIE/CIF) los propietarios
con titulo de propiedad acreditativo (escritura publica, nota simple registral actualizada,
certificacidn de titularidad catastral o autorizacidn al érgano gestor para que recabe esta ultima
a través de la Sede Electrénica de Catastro) miembros de la Comunidad de propietarios con su
porcentaje de participacién tanto en coste subvencionable como en el importe de la subvencion.

-Segun el procedimiento, la fecha del Acuerdo de la Comunidad de Propietarios debe ser anterior
a la solicitud.

-Se debe reflejar el NIF de la Comunidad.

-Se indicara expresamente que se aprueba la realizacidn del Libro del edificio existente, que se
solicita la subvencién, y que se acepta el presupuesto ofertado para la redaccién del Libro del
edificio existente.

-Nombramiento del representante autorizado para solicitar la subvencion.

-El porcentaje del coste subvencionable que asume cada uno de los propietarios-miembros de
la comunidad de propietarios que participen en dicho coste subvencionable identificados (la
suma de los coeficientes de todos los comuneros debe resultar justo el 100%).

-El porcentaje que asume cada uno de los propietarios-miembros de la comunidad de
propietarios que participen en la subvencién (la suma de los coeficientes de todos lo comuneros
debe resultar justo el 100%).

-Firmas del Secretario y Presidente de la comunidad de propietarios. / En caso de Certificado,
firmas del Secretario o Administrador.
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De conformidad con lo dispuesto en el apartado 4.a)12.3 del cuadro resumen de la Orden de 9
de junio de 2022 por la que se establecen las bases reguladoras, las personas y entidades
beneficiarias, o en su caso el agente o gestor de la rehabilitacion que actle por cuenta de estas,
destinaran el importe integro de las subvenciones al pago de las correspondientes actuaciones.
Cuando se trate de comunidades de propietarios esta regla general resultard igualmente de
aplicacion con independencia de que, tanto el importe de las subvenciones, como el coste de las
actuaciones, deba repercutirse en las personas propietarias de las viviendas y, en su caso, de los
locales comerciales o predios de otros usos compatibles, de conformidad con las reglas previstas
en la legislacion sobre propiedad horizontal. A este respecto, las comunidades de propietarios,
como entidades sin personalidad juridica, deberan hacer constar expresamente, mediante
acuerdo de la comunidad, los compromisos de ejecucién asumidos por cada uno de sus
miembros, asi como el importe de la subvencién a aplicar a cada uno de ellos.

No obstante, lo dispuesto en el parrafo anterior, cuando alguno de los miembros de la
comunidad de propietarios no pudiera percibir la ayuda por alguna causa legal, no se atribuira a
dicho propietario o usufructuario la parte proporcional que le corresponderia de la subvencion
recibida, que se prorrateard entre los restantes miembros de la comunidad o agrupacion.

Atendiendo a todo lo manifestado, en la copia del acta o certificado de la persona secretaria o
administradora, con el acuerdo de la comunidad de propietarios que se aporte, deben estar
correctamente identificados (nombre, apellidos y DNI/NIE/CIF) los propietarios con titulo de
propiedad acreditativo (escritura publica, nota simple registral actualizada, certificacién de
titularidad catastral o autorizacién al érgano gestor para que recabe esta ultima a través de la
Sede Electrdnica de Catastro) miembros de la Comunidad de propietarios con su porcentaje de
participacién tanto en coste subvencionable como en el importe de la subvencién.

Con objeto de facilitar esta tarea, se recomienda que se entregue Modelo de Acta de la Junta de
Propietarios publicado en la pagina web de la Consejeria de Fomento, Articulacidn del Territorio
y Vivienda como documento de ayuda en la siguiente direccion web:

https://juntadeandalucia.es/organismos/fomentoarticulaciondelterritorioyvivienda/areas/vivie
ndarehabilitacion/plan-eco-vivienda/paginas/plan-eco-convocatoriarehab.html#toc-
documentos-deayuda.

> Una vez comprobada la titularidad de cada una de las viviendas que componen el edificio a
través consulta autorizada en la Sede Electrdnica de Catastro, se comprueba que los siguientes
comuneros identificados en el Acta de la Junta de Propietarios/El Certificado del Secretario 6
Administrador (escoger lo que proceda) no coincide con el reflejado como titular catastral.

Vivienda Titular en el Acta de la Junta de Propietarios

De conformidad con lo dispuesto en el apartado 4.a)12.3 del cuadro resumen de la Orden de 9
de junio de 2022 por la que se establecen las bases reguladoras, las personas y entidades
beneficiarias, o en su caso el agente o gestor de la rehabilitacion que actle por cuenta de estas,
destinaran el importe integro de las subvenciones al pago de las correspondientes actuaciones.
Cuando se trate de comunidades de propietarios esta regla general resultard igualmente de
aplicacion con independencia de que, tanto el importe de las subvenciones, como el coste de las
actuaciones, deba repercutirse en las personas propietarias de las viviendas y, en su caso, de los
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locales comerciales o predios de otros usos compatibles, de conformidad con las reglas previstas
en la legislacion sobre propiedad horizontal. A este respecto, las comunidades de propietarios,
como entidades sin personalidad juridica, deberan hacer constar expresamente, mediante
acuerdo de la comunidad, los compromisos de ejecucién asumidos por cada uno de sus
miembros, asi como el importe de la subvencién a aplicar a cada uno de ellos.

No obstante, lo dispuesto en el parrafo anterior, cuando alguno de los miembros de la
comunidad de propietarios no pudiera percibir la ayuda por alguna causa legal, no se atribuira a
dicho propietario o usufructuario la parte proporcional que le corresponderia de la subvencion
recibida, que se prorrateard entre los restantes miembros de la comunidad o agrupacion.

Asimismo, el articulo 19.3 de la Ley 38/2003, de 17 de noviembre, General de Subvenciones "el
importe de las subvenciones en ningun caso podrd ser de tal cuantia que, aisladamente o en
concurrencia con otras subvenciones, ayudas, ingresos o recursos, supere el coste de la actividad
subvencionada"

Por lo que, aplicando ambos articulos pudiera darse el supuesto de que si los comuneros de las
viviendas relacionadas anteriormente no acreditasen la titularidad de la vivienda, esto podria
incidir en la cuantia de la subvencidn finalmente concedida.

Anexo Il

Apartado 4

> En el apartado 1.1 del Anexo | se indica que se prevé la cesidén del derecho de cobro de la
subvencion a favor de la persona o entidad agente o gestora de la rehabilitacion, sin embargo en
el apartado 4 del Anexo Il “Acuerdo de designacién”, se indica que la entidad destinataria de la
subvencidn designa, autoriza y faculta a la entidad agente o gestora de la rehabilitacion para
realizar actuaciones relacionadas con subcontratacién de la ejecucion total de las actuaciones
subvencionables modelo “llave en mano”. Se solicita aclaracidn al respecto.

En el caso de que NO se ceda el derecho al cobro de la subvencidn a favor de la persona o entidad
agente o gestora de la rehabilitacién, debera indicar una cuenta bancaria cuyo titular sea la
entidad destinataria de la subvencién.

> En caso de subcontratacion de la ejecucion total de las actuaciones subvencionables (Modelo
tipo “llave en mano”) debe venir marcada la casilla en la que se indica que el agente rehabilitador
no se halla incursa en ninguna de las prohibiciones previstas en el art. 8.7 del texto articulado
aprobado por la Orden de 20 de diciembre de 2019.

> Debe marcar la casilla de “se compromete a cumplir con los principios transversales del Plan
de Recuperacion, Transformacion y Resiliencia...”

Apartado 8

> Siendo el Agente Gestor de la Rehabilitacion persona juridica, debera presentar la siguiente
documentaciéon (en el caso de haberla aportado en otro expediente, indicar que la
documentacién requerida esta en poder de la Administracion, sefialando el expediente en el que
se aporté:
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e Documento que acredite la identidad (NIF).

e Acreditacidon de estar debidamente constituida, segin la normativa que resulte de
aplicacion.

e Acreditacidn de la representacion que ostenta, el representante del agente gestor.

e Documento que acredite la identidad del representante (DNI/NIE/NIF)

> Se requiere Declaracién de compromiso de cumplimiento de los principios transversales
establecidos en el Plan de Recuperacién, Transformacién y Resiliencia(PRTR) firmado por la
persona agente o gestora de la rehabilitacién conforme al Anexo C. Modelo disponible en la
pagina web de la Consejeria de Fomento, Articulacion del Territorio y Vivienda como documento
de ayuda en la siguiente direccion web:
https://juntadeandalucia.es/organismos/fomentoarticulaciondelterritorioyvivienda/areas/vivie
nda-rehabilitacion/plan-eco-vivienda/paginas/plan-eco-
convocatoriarehab.html#ftocdocumentos-de-ayuda.

> Se requiere Declaracién de compromiso a conceder los derechos y accesos necesarios para
garantizar el ejercicio de competencias de las instituciones nacionales y comunitarias firmado
por la persona agente o gestora de la rehabilitacion conforme al Anexo B. Modelo disponible en
la pagina web de la Consejeria de Fomento, Articulacion del Territorio y Vivienda como
documento de ayuda en la siguiente direccion web:
https://juntadeandalucia.es/organismos/fomentoarticulaciondelterritorioyvivienda/areas/vivie
nda-rehabilitacion/plan-eco-vivienda/paginas/plan-eco-
convocatoriarehab.html#tocdocumentos-de-ayuda.

Apartado 9

> En el Anexo lll, tiene que estar firmado por la persona solicitante o su representante y por el
agente gestor de la rehabilitacidn o su representante.




